
 

水資源及廢棄物管理 

一、 水資源管理 

本公司為軟體服務公司，營運活動不涉及生產製造用水，屬於非高耗水量事業，用水用

途主要為日常民生用水，不會產生額外廢水，用水來源 100%來自於台灣自來水公司，

未使用地下水、雨水回收或其他替代水源，污水均依照主管機關規範排放處理，無水污

染之風險，且營運所在地非位於具高水資源壓力地區。 

 

依據世界資源研究所（World Resources Institute, WRI）Aqueduct Water Risk Atlas之

評估結果，本公司主要營運據點其綜合水風險（Overall Water Risk）評級為「Low –

Medium」，顯示該地區雖具有限度的水資源使用壓力，然整體風險可控，無重大水資

源風險疑慮。本公司將持續關注氣候變遷與水資源情勢變化，視情況調整節水措施或推

動再利用方案，強化營運韌性。 

 

減量目標及執行情形： 

為支持聯合國永續發展目標 SDG 6 淨水與衛生，本公司已建立節水管理機制，針對日

常民生用水持續推動節水計畫，並設定具體減量目標，以提升水資源使用效率，落實永

續營運承諾。 

 

1. 減量目標： 

• 短期(1~3年)：人均用水量較基準年 2024年每年減少 1%。 

• 中期(~2030年)：人均用水量較基準年 2024年減少 5%。 

• 長期(~2050年)：人均用水量較基準年 2024年減少 25%。 

 

2. 推動措施： 

• 逐步規劃於生活用水設備上加裝省水閥。 

• 加強宣導員工節約用水觀念，規劃於茶水間及洗手間張貼節水標語。 

• 定期統計用水量，作為節水成效檢視與策略調整之依據，持續優化用水管理。 

 

3. 達成情形： 

本公司依據辦公場域所在地之水費單統計用水度數，2024 年全年總用水量為 5,411 

公噸，平均每人用水量為 9.36 公噸，較 2023 年減少約 8.06%，顯示節水措施已初

見成效。未來將持續優化節水措施，強化用水管理效能，定期檢視用水趨勢，並視

情況導入合適的節水設備與改善作法。同時透過員工宣導，深化節水意識，提升資

源使用效率，邁向永續營運。 



 

最近二年度水資源使用情形： 

年度 用水量(公噸) 平均員工總數(人) 平均用水量(公噸) 增減比例 

2023 5,326 523 10.18 - 

2024 5,411 578 9.36 ▼8.06% 

註：  

1.上述資料涵蓋範圍：本公司、分公司及台灣子公司(包含：91APP, Inc.、英屬開曼群島商九一應用軟體股份有限公

司台灣分公司、九易宇軒股份有限公司、全通路零售系統股份有限公司) 

2.平均用水量=用水量/平均員工總數。 

二、 廢棄物管理 

本公司屬於數位雲端產業，無實際生產製造行為，亦未產生或排放事業廢棄物，故事業

廢棄物總重為零。日常營運所產生之廢棄物均屬一般廢棄物，多為紙張、餐飲包裝及其

他生活性相關垃圾。 

 

由於本公司辦公場所位於商辦大樓內，廢棄物均由大樓管理委員會統一集中處理，並委

託合格業者進行清運，無法針對個別租戶進行秤重及統計，因此無法取得實際廢棄物重

量資料。 

 

根據環境部統計，2024 年度全國一般廢棄物產生量為 1,176 萬公噸，依本公司估算

2024 年度所產生之廢棄物總量為 15.58 公噸，僅佔全國總量約 0.0001%，對整體環境

衝擊之影響極低。 

 

此外，依據本公司利害關係人問卷及重大議題辨識分析結果，「廢棄物管理」非利害關

係人關注之重大議題，整體評估亦顯示不具重大性。 

 

減量目標及執行情形： 

為實踐聯合國永續發展目標 SDG 12.5 大幅減少廢棄物產生，本公司仍持續積極推動廢

棄物管理政策，並訂定具體減量目標，致力於降低營運過程中所產生之廢棄物。 

 

1. 減量目標： 

• 短期(1~3年)：人均廢棄物重量較基準年 2024年每年減少 1%。 

• 中期(~2030年)：人均廢棄物重量較基準年 2024年減少 5%。 

• 長期(~2050年)：達到零廢棄。 

 

2. 推動措施： 

(1) 全方位實施垃圾分類與回收政策，採用對環境衝擊較低之再生物料，減少資源浪

費。 

(2) 透過定期廢棄紙類銷毀作業，讓廢棄紙類能再次被使用，達到資源回收再利用 。      

(3) 針對汰舊之筆記型電腦、螢幕等硬體設備，為減輕環境負荷，建立資源永續利

用，每年定期委託專業資源回收公司進行報廢回收。 



 

3. 達成情形： 

目前本公司所產生之生活廢棄物均由大樓管理委員會統一集中處理，尚無法取得個

別租戶之實際廢棄物重量數據。自 2024 年起，本公司已評估相關可行方案，規劃建

立廢棄物量化計算基準，並持續記錄紙張及資訊設備之回收統計，作為後續減量措

施成效檢討與優化之依據。 

 

本公司最近二年廢棄物重量統計如下： 
單位：公噸 

年度 生活廢棄物 資源廢棄物 廢棄物總量 增減比例 

2023 尚未統計 尚未統計 - - 

2024 12.12 3.46 15.58 - 

註： 

1.上述資料涵蓋範圍：本公司、分公司及台灣子公司(包含：91APP, Inc.、英屬開曼群島商九一應用軟體股份有限公

司台灣分公司、九易宇軒股份有限公司、全通路零售系統股份有限公司) 

2.生活廢棄物自 2024 年第 18 週起由本公司自行秤重，年度總量係依平均值推估，並設定為後續減量管理之基準

年。 

3.本公司生活廢棄物由大樓管理委員會統一集中清運並進行焚化處理；資源廢棄物則委託合格回收業者再利用。 

 
 

本公司最近二年度資源廢棄物重量統計如下： 

單位：公噸 

年度 廢棄紙類 筆記型電腦、螢幕等硬體設備 總重量 

2023 0.60 0.44 1.04 

2024 3.14 0.32 3.46 

註：  

1.上述資料涵蓋範圍：本公司、分公司及台灣子公司(包含：91APP,Inc.、英屬開曼群島商九一應用軟體股份有限公

司台灣分公司、九易宇軒股份有限公司、全通路零售系統股份有限公司) 

2.以秤重方式彙整數據。 

 
 
 


